
PENANGANAN PENGADUAN  

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN KEBUMEN 

BULAN SEPTEMBER 2023 

No Pelapor No 
Surat 

Tanggal 
Aduan 

Jenis 
Aduan 

 

Isi Aduan Melalui Tindak Lanjut Keterangan Durasi 
Proses 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 Lapor Cepat 
Bupati 

- 25-09-2023 KTP-el Masa kecamatan yang bisa mencetak 
KTP blangko habis gimana si kasian yg 
tidak punya kendaraan tapi mau cetak 
KTP tkp kecamatan kelirong 

Aplikasi 
Lapor 
Cepat 
Bupati 

26-09-2023 
 
Jawaban: 
Bapak/Ibu yang kami 
hormati, terkait aduan 
Bapak/Ibu tanggal 25-09-
2023 pukul 09:35 tentang 
stok blangko KTP-el di 
kecamatan Klirong, kami 
sampaikan beberapa 
informasi sebagai berikut.  
 
1. Terkait pelaksanaan 
distribusi blangko KTP-el 
ke kecamatan, kami 
memperhatikan 
ketersediaan blangko 
KTP-el di kantor 
Disdukcapil Kebumen dan 
hasil penerimaan blangko 
KTP-el dari Ditjen 
Dukcapil Kemendagri di 
Jakarta.  
 
2. Pada tanggal 25 
September 2023 telah 
dilakukan distribusi ke 
kecamatan-kecamatan.  
 

- 1 hari 



3. Berdasarkan laporan 
per 25 September pukul 
16.00 WIB, stok blangko 
KTP-el di kecamatan 
Klirong sejumlah 98 
keping. Demikian 
informasi dari kami. Atas 
perhatiannya diucapkan 
terima kasih. 
 

 



Lampiran Tindak Lanjut Aduan Bulan September 2023 

 

1. Lapor Cepat Bupati 

  

 


